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INTRODUÇÃO	  

A	  internet	  tornou-‐se	  um	  espaço	  onde	  as	  pessoas	  
compar+lham	   suas	   opiniões,	   sen+mentos	   e	  
experiências.	   A	   análise	   de	   sen+mentos	   ou	  
mineração	  de	  opinião,	  analisa	  essas	  informações	  
compar+lhadas	   para	   entender	   as	   necessidades	  
do	  usuário	  e	  também	  o	  nível	  de	  sa+sfação	  sobre	  
determinado	  assunto	  ou	  produto.	  
A	   análise	   de	   sen+mento	   tem	   como	   principal	  
obje+vo	   iden+ficar	   sen+mentos	   e	   emoções	  
con+dos	   em	   um	   determinado	   texto.	   A	   maioria	  
técnicas	  atuais	  u+lizam	  aprendizado	  de	  máquina	  
para	   determinar	   o	   quão	   posi+vo	   ou	   nega+vo	   é	  
um	  texto.	  

OBJETIVOS	  

	   	   	   	   	   	   	  O	  obje+vo	  deste	  trabalho	  é	  demonstrar	  a	  aplicabilidade	  da	  análise	  de	  sen+mento	  para	  
permi+r	  que	  a	  máquina	  possa	  realizar	  processamento	  de	   linguagem	  natural	  e	  determinar	  o	  
sen+mento	  expresso	  por	  uma	  manchete	  ou	  sub0tulo	  de	  uma	  no0cia,	  para	   tal	  é	  u+lizado	  o	  
classificador	  SVM	  (Maquina	  de	  Vetores	  de	  Suporte)	  e	  o	  soQware	  Weka.	  
	  	  

METODOLOGIA	  
	  

	   	   	   	   	   	   	   	   	  Este	  trabalho	  u+lizou	  a	  bases	  de	  dados	  em	  língua	  Inglesa,	  composta	  por	  manchetes	  e	  
sub0tulos	  de	  no0cias	  de	  jornais	  do	  Canadá,	  EUA	  e	  Reino	  Unido.	  O	  conjunto	  total	  de	  no0cias	  
foi	  aproximadamente	  180	  no0cias,	  divididas	  em	  conjunto	  de	  dados	  de	  treino	  e	  conjuntos	  de	  
dados	   de	   teste.	   Para	   indicar	   a	   classe	   da	   no0cia	   ao	   final	   do	   texto	   era	   acrescentado	   o	  
iden+ficador	   'pos'	   ou	   'neg'.	   No	   caso	   do	   aprendizado	   de	   máquina,	   a	   base	   de	   dados	   foi	  
adaptada	  para	  o	  formato	  exigido	  pelo	  soQware	  do	  WEKA	  com	  a	  extensão	  .arff.	  

	  Com	  este	  trabalho	  foi	  possível	  perceber	  que	   	  tanto	  a	  técnica	  do	  
dicionário	   léxico	   quanto	   a	   técnica	   de	   aprendizado	   de	   máquina	  
são	  ferramentas	  muito	  eficientes	  na	  análise	  de	  sen+mento	  de	  um	  
texto.	  Como	   trabalhos	   futuros	  é	  proposto	  uma	  combinação	  das	  
duas	   técnicas	   a	   nível	   de	   soQware	   e	   a	   adição	   de	   uma	   etapa	   de	  
clusterização	   para	   verificar	   se	   há	   uma	   melhora	   nos	   resultados	  
apresentados	  neste	  ar+go	  a	  fim	  de	  que	  o	  modelo	   seja	  u+lizado	  
de	   forma	   confiável	   para	   analisar	   o	   sen+mento	   de	   um	   0tulo	   ou	  
sub0tulo	  de	  uma	  no0cia.	  

RESULTADOS	  

2.	  Dicionário	   Léxico:	  Na	   aplicação	  do	  método	   léxico	   foi	   verificado	  
que	   ele	   conseguiu	   iden+ficar	   85,59\%	   das	   no0cias	   corretamente.	  
Entretanto	   apresentou	   algumas	   dificuldades	   que	   afetaram	  
diretamente	   a	   sua	   acurácia	   na	   classificação	  das	   no0cias.	   A	  matriz	  
de	  confusão	  está	  ilustrada	  abaixo:	  
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CONCLUSÃO	  

1.	  Machine	  Learning:	  A	  métrica	  que	  deve	  ser	  	  usada	  é	  o	  F-‐Score.	  Porém	  o	  
F-‐Score	   não	   pode	   ser	   visualizado	   pois	   a	   classificação	   em	   abos	   os	   três	  
classificadores	   teve	   que	   ser	   encapsulada	   em	   um	   classificador	   genérico	  
chamado	   FilteredClassifier	   como	   estratégia	   para	   contornar	   o	   erro	   de	  
incompa+bilidade	  de	  atributos.	  Como	  podemos	  observarna	  figura	  abaixo,	  
o	   classificador	  Naive	   Bayes	   foi	   o	   que	  menos	   se	   desviou	   da	   classificação	  
real	  de	  cada	  no0cia.	  


